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1. Cijfers vrijwilligers

Aantal vrijwilligers op 01-01-2025: 107

Aantal gestarte vrijwilligers in 2025: 3

Aantal gestopte vrijwilligers in 2025: 13

Aantal vrijwilligers op 31-12-2025: 94

Gemiddelde leeftijd vrijwilligers: 67 (van 24 tot 85 jaar)

Toelichting cijfers:
In 2025 is het aantal gestarte vrijwilligers lager dan het aantal gestopte vrijwilligers. Dit

heeft te maken met een aannamestop voor vrijwilligers die heeft geduurd van oktober
2024 tot oktober 2025, in verband met overbezetting op het rooster. In de
zomerperiode was er meermaals krapte op het rooster, waardoor de aannamestop
langzamerhand opgeheven werd. Het verschil in aantal vrijwilligers kan verklaard
worden door het niet meenemen van stagiaires en beroepskrachten in het aantal van
2025 om de getallen zo zuiver mogelijk te maken. Het aantal gestopte vrijwilligers wijkt
niet af van de voorgaande jaren, maar biedt wel ruimte voor het aannemen van nieuwe
vrijwilligers.

Ter illustratie hieronder twee grafieken met links de vrijwilligersaantallen van de
afgelopen 10 jaar en rechts het aantal gestarte en gestopte vrijwilligers per jaar.

Totaal aantal vrijwilligers op 31 december Aantal nieuwe en gestopte
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Ongeveer driekwart van de vrijwilligers (76,6%) is afkomstig uit de stad Groningen. De
rest is afkomstig uit de gemeente Groningen of uit Drenthe. De verhouding van
mannen en vrouwen onder de vrijwilligers is de afgelopen jaren redelijk constant
gebleven, waar ongeveer een kwart van de vrijwilligers man is (24,5%) en driekwart
van de vrijwilligers vrouw is (75,5%).

Woonplaats vrijwilligers Geslacht vrijwilligers
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2. Cijfers gasten en opnames
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Onderstaande gegevens zijn afkomstig van de werkgroep Opname van het Gasthuis.

Aantal aanmeldingen:
Aantal opnames:

Aantal opgenomen mannen:
Aantal opgenomen vrouwen:

Toelichting cijfers:

87
78
32
46

In 2025 zijn er 87 gasten aangemeld bij het Gasthuis. Van deze 87 aanmeldingen zijn er
78 mensen daadwerkelijk opgenomen in het Gasthuis. Dat is een stijging van 13 gasten
ten opzichte van vorig jaar. Deze stijging valt te verklaren door vele korte opnames
gedurende het jaar. Dit is een trend in de provincie. Als er op het moment van bellen
geen plaats of zicht is op plaats in het Gasthuis wordt er ook geen
aanmeldingsformulier ingevuld. Op dat moment wordt er passend doorverwezen. In
2025 is er 87 keer doorverwezen. In de cirkeldiagrammen hieronder staan een
uitwerking van de aanmeldingen en opnames van het Gasthuis.

Herkomst gasten 2025
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Bezetting 2025

In 2025 zijn er 78 opnames geweest, dat is het grootste aantal opgenomen gasten
sinds de opening van het Gasthuis. Niet alleen het aantal opgenomen gasten is groter
danin 2024, maar ook de bezettingsgraad van de kamers is hoger dan het vorige
jaar. Vanaf 2024 wordt er gerekend met een standaard van 6 beschikbare
gastenkamers. in 2024 was de gemiddelde bezettingsgraad 76%. In 2025 is dit

gestegen naar 84%.

De gemiddelde verblijfsduur vande | ..
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3. Cijfers hospice Gasthuis Groningen cumulatief
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Onderstaande gegevens zijn afkomstig van de werkgroep Opname van het
Gasthuis. Alle cijfers hebben betrekking op het Gasthuis, de gasten, opnames en
hun verblijf. De gemiddelde leeftijd van de gasten die in 2025 in het Gasthuis zijn
opgenomen is 73 jaar, met een spreiding van 26 tot 98 jaar. Er zijn 32 mannen en
46 vrouwen opgenomen. De gemiddelde verblijfsduur in 2025 was 23 dagen. Dit is
lager dan het gemiddelde van 32 dagen sinds de opening van het Gasthuis. De
gemiddelde kamerbezetting sinds de opening van het Gasthuis is 80,3%. Sinds de
opening van het Gasthuis in 1999 zijn er totaal 1178 gasten in het Gasthuis

opgenomen.

Gemiddelde leeftijd van de gasten
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4. Hospice Gasthuis Groningen en het kwaliteitskompas

Hospice Gasthuis Groningen is aangesloten bij de landelijke Kwaliteitskompas VPTZ
vereniging VPTZ. Vanuit deze vereniging zijn er
lidmaatschapscriteria opgesteld waar alle leden zich aan
houden. Eén van deze criteria is het werken met het
Kwaliteitskompas VPTZ. Per jaar kijkt het Gasthuis samen
met VPTZ-thuis aan welke bouwstenen er gewerkt wordt.

Bedenken

Leren
uaog

In 2025 is er samen met VPTZ-thuis is er gewerkt aan de
bouwsteen ‘Opleiding en Training’, door de de basistraining
voor nieuwe vrijwilligers te herzien en door de training ‘Opleiden (VorfTetin < ermmamane
van vrijwilligers’ van VPTZ Nederland te volgen.

Verder is er in 2025 gewerkt aan de bouwsteen ‘Feedback gast/cliént/naaste’, door de
verslagen van de nagesprekken met naasten te analyseren en de uitkomsten te delen met
de vrijwilligers, zodat hier op gefocust kan worden.

Het plan was om in 2025 te focussen op de bouwsteen ‘Organisatie en bedrijfsvoering’,
hier is al een begin aan gemaakt, maar dit wordt de focus van 2026.

5. Ondersteuning vrijwilligers

In 2025 zijn er meerdere themabijeenkomsten en andere bijeenkomsten georganiseerd ter
ondersteuning van de vrijwilligers.

e Jan Bijeenkomst voor contactpersonen en het opnameteam

e Jan/feb Basistraining voor nieuwe vrijwilligers in samenwerking met VPTZ-thuis

e Feb Themabijeenkomst ‘Bewust stoppen met eten en drinken’

e Feb/mrt Training verzorgd door Buurtzorg voor de (nieuwe) vrijwilligers

e Mei Evaluatiebijeenkomsten met als thema ‘Wat voor Gasthuis willen wij zijn?’
Themabijeenkomst ‘psychische euthanasie’

e Jun Rolstoeltraining

e Sep Nazomerborrel

e Sep-nov Ervaringsbijeenkomsten - met elkaar in gesprek

e Okt Evaluatiebijeenkomsten met als thema ‘Visie en missie’
Vrijwilligersfeest Humanitas

e Okt-nov Verdiepingsbijeenkomsten

e Nov Jubilarissenborrel Humanitas
Bijeenkomst voor contactpersonen en het opnameteam

e Dec Kerstkoffie

Themabijeenkomst ‘gemeentelijke begrafenissen’
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6. Samenwerking, projecten en trainingen

Hospice Gasthuis Groningen werkt intern samen, maar ook extern. Daarnaast wordt er
deelgenomen aan verschillende projecten die in de provincie plaatsvinden. Onderstaand
een overzicht van al deze activiteiten.

o Deelname aan het Palliatief Netwerk, netwerk centraal
e Deelname aan het Lerend Netwerk VPTZ
o Deelname aan het project ‘Versterken hospicezorg’

o Aanwezig bij regionale bijeenkomsten van VPTZ Nederland

» Aanwezig bij de Algemene Ledenvergadering van VPTZ Nederland
» Aanwezig bij het Nationaal Congres ‘Dementie en Palliatieve Zorg’
e Training ‘Opleiden van vrijwilligers’ gevolgd bij VPTZ Nederland

o Training ‘Integriteit’ gevolgd bij Humanitas

» Samenwerking met VPTZ-thuis van Humanitas is aangescherpt dit jaar
» Regelmatig overleg met de codrdinator van hospice Gasthuis Hoogezand-Sappemeer

o Het bestuur van het Gasthuis komt elke twee maanden samen

o Het Opnameteam vergadert elke twee maanden

o De werkgroep PR heeft regelmatig overleg en hebben meerdere voorlichtingen
gegeven

o De werkgroep lief en leed komt regelmatig samen

o Het werkoverleg heeft maandelijks plaatsgevonden

o Wekelijks wordt het contactpersonenoverleg (CPO) gehouden



